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CALDEIRA POLICOMBUSTIVEL

YORK NeO

LENHA + PELLETS

Agradecemos a aquisicao do nosso produto. Este produto € um equipamento de producdo de
calor para aquecimento ambiente e aquecimento de agua, leia cuidadosamente este manual
antes de iniciar a utilizacao do seu novo equipamento e guarde-o para referéncias futuras.
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INSTALACAO, UTILIZACAO E MANUTENCAO

DESCRICAO E CARACTERISTICAS

A

A York Neo é uma caldeira policombustivel em chapa de aco concebida com o objetivo inovador
de combinar dois tipos de combustivel (pellets/Lenha) no mesmo equipamento, permitindo o
conforto, controlo e desempenho de uma caldeira de acendimento automatico aliado ao consu-
mo da lenha como combustivel economicamente mais favoravel.

Acendimento automatico e controlo electrénico

O funcionamento da caldeira York Neo é controlado por um painel electrénico com funcées Uteis
para poupar energia. O acendimento automatico é sempre através do queimador a pellets que
dependo das definic6es escolhidas pelo utilizador, podera automaticamente efetuar a alternancia
no consumo do combustivel.

Atraves do controlo de velocidade do extrator e ventilador, obtemos o perfeito funcionamento
nas temperaturas desejadas pelo utilizador.

Vantagens do ventilador a saida dos fumos
O extrator na saida de fumos, permite ter a camara de combustdao permanentemente em
depressao melhorando a combust&o e o controlo da mesma.

Materiais de alta qualidade do isolamento de calor

O corpo da caldeira esta isolado a volta com uma manta de (@ mineral de 60 mm de espessura.
A diferenca de outras caldeiras é que o coletor de fumos esta completamente imerso e isolado
com a mesma La mineral para evitar perdas adicionais de calor e aumentar a eficiéncia.

Condicdes de entrega

A caldeira York Neo é entregue em uma Unica embalagem de cartao ou madeira.
Cada caldeira é hidraulicamente homologada contra fugas antes de sair da fabric

WWW.ZANTIA.COM 3
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Avisos de seguranca

A caldeira York Neo deve estar ligada a uma chaminé adequada, cuja construcao se ajuste as
instrug6es apresentadas neste manual e aos regulamentos em vigor. A chaminé deve alcancar
os valores de tiragem adequados para o modelo de caldeira em causa. Nao se deve ligar a caldei-
ra antes da ligacéo a chaminé ser efetuada. Deve existir sempre uma quantidade suficiente de ar
fresco na sala das caldeiras. E favor ler as instrucées quanto a localizacao da caldeira no local
em causa. Nao instalar a caldeira num espaco partilhado ou usado por pessoas nem em nenhum
local com comunicacao direta com um espaco onde se possa habitar.

A caldeira deve instalar-se num circuito aberto a menos que o circuito hidraulico esteja equipado
com acessorios de protecao adequados de acordo com as instrucdes indicadas no presente
manual. Nunca colocar agua fria diretamente na caldeira sobreaquecida. Tal pode causar a pro-
dugao de ruido no sistema e / ou danos permanentes no corpo da caldeira. Nao esvazie a agua do
circuito hidraulico exceto em caso de manutencgao ou risco de congelacdo.

Os niveis de agua devem ser revistos periodicamente e qualquer fuga deve ser corrigida com o
fim de manter o sistema de agua de enchimento do sistema no minimo, um excesso de enchi-
mentos dara lugar a uma formacao de depdsitos de sal nas condutas de agua da caldeira e
causar sobre aquecimentos localizados e danos no corpo da caldeira.

O processo de gasificacdo depende muito da temperatura de trabalho da caldeira e da diferenca
de temperatura entre a saida e a entrada. Se a diferenca de temperatura entre a entrada e a
saida se eleva e supera os 202C devido a um maior pedido de calor durante a estacao fria, corres-
se o risco de que o combustivel carregado na camara arrefeca. A consequéncia seria a diminui-
cao da eficiéncia da caldeira, limitando a capacidade de gasificacao.

Assegure-se que o instalador respeita as recomendacdes apresentadas neste manual com o
objetivo de proteger tanto as instalacdes antigas como as novas das incrustacoes de cal. Em par-
ticular, se a caldeira for instalada num sistema antigo de aquecimento, o circuito deve ser lavado
e limpo de qualquer particula antes de colocar a York Neo, bem como devera ser instalado um
filtro na entrada do retorno da caldeira.

Durante a primeira colocacao em funcionamento, como a carga de combustivel na camara esta
fria e a temperatura da caldeira é baixa, aparece condensacdo nas paredes laterais da camara.
Normalmente, esta ndao é uma situacao permanente, e a caldeira deixara de condensar assim que
o0 lume for adequado e a temperatura media da caldeira supere os 70°C.
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As Caldeira de Aquecimento Central a Agua ZANTIA s&o equipamentos destinados ao aquecimen-
to do ambiente e aquecimento de aguas para uso em instalacdes de aquecimento central e para

uso domeéstico.

Para tal & necessaria uma pré-instalacao de aquecimento central e um acumulador com permu-
tador de calor (caso pretenda o aquecimento de dguas sanitarias).

2.1- DADOS TECNICOS

MODELOS York Neo 35

Classe Energética

Classe Rendimento (EN 303-5)
Tipo de Combustivel

Poténcia Nominal

Poténcia Maxima (lenha/Pellet)
Poténcia Minima (Lenha/Pellet)
Rendimento

Volume de dgua na caldeira
Capacidade do Silo

Pressao Maxima

Peso Vazio

A+
Classe 5
lenha e pellets
35
35/30
14/9
86.5
105
85
3
390

WWW.ZANTIA.COM
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2.2 - DIMENSOES (mm)

1288

it 670

995

MANUAL DE INSTRUCOES

INSTALACAO, UTILIZACAO E MANUTENCAO

180 1020
@160
r Ida@11/4"
o
] -
Retorno

o11/4"

MODELOS York Neo 35

Largura
Altura
Profundidade - P

Saida Fumos
Camara de Combustao (LxAxP)

LIGACOES HIDRAULICAS

Ida / Retorno

Esvaziamento

mm 995
mm 1288
mm 1200
mm 160
mm 420x420x700
11/4” M
1/2" F
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SALA DE CALDEIRAS

A
o AVISO

Manuseamento do produto

York Neo é um produto pesado, e deve ter-se cuidado ao levar a caldeira para a sala onde sera
instalada. O peso total de cada caldeira é indicado nos dados técnicos. Os equipamentos de
transporte do produto devem ter capacidade suficiente para suportar esse peso.

3.1- SELECCAO DA SALA

A caldeira York Neo deve ser instalada numa sala de caldeiras individuais especialmente prepara-
da para aquecimento. A sala das caldeiras deve ter o espaco suficiente para a instalacéo, o acen-
dimento e a manutencao da caldeira. Devera haver circulacao permanente de ar fresco suficiente
para a combustao, e o desenho da chaminé deve garantir a tiragem adequada para cada tipo de
caldeira, e devem respeitar os critérios de construcao indicados no presente manual e na norma
obrigatdria em questao. A sua caldeira nunca deve ser instalada em espacos abertos ou balcées,
em espagos ocupados por pessoas como cozinhas, salbes, casas de banho quartos ou espagos
onde haja materiais explosivos e inflamaveis.

A sala das caldeiras deve ter orificios de ventilacdo de ar que comuniquem com o ar fresco exte-
rior. Um orificio de ventilacdo de ar deve ser colocado a um maximo de 40 cm abaixo do nivel do
teto da sala, o outro deve fazer-se a um maximo de 50 cm acima do nivel do solo.

Estes orificios de ventilacdo devem estar sempre abertos. O orificio superior deve ser de pelo
menos 40x40 cm e o orificio inferior de pelo menos 30x30 cm. Todos os circuitos hidraulicos e
elétricos deverdo ser preparados por técnicos autorizados em conformidade com as normas
obrigatdrias especificadas pelos organismos legais.

Os combustiveis sdlidos devem armazenar-se mantendo uma distancia minima da caldeira de
800 mm. Recomenda-se armazenar o combustivel sélido numa outra sala.

WWW.ZANTIA.COM 7
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A caldeira York Neo deve ser instalada sobre uma base em cimento resistente a chama. Os tama-
nhos minimos da base sdo apresentados na seguinte tabela:

MODELO York Neo 35
Altura da base (mm) 50
Largura da base (mm) 100
Comprimento da base (mm) 100

ESPACOS LIVRES A VOLTA DA CALDEIRA

Devem, pelo menos, ser deixados os seguintes espagos livres a volta da caldeira

///"/////f;/’///;;/’f///
A E Y

Z 5. 4 %

1 m '
E B 1 m N4
A

[

R

o~

L /]

f 2

7 | 7

/ 7

/] 1

/. Vs
Imagem meramente ilustrativa

BOMBA DE CIRCULACAOQ

Recomenda-se a construcao de um sistema de circulacao forcada de agua acompanhada de uma
bomba suficiente. Ver os esquemas do sistema indicados neste manual para encontrar a posicao
correta da bomba no circuito hidraulico.

armazenado no seu PCB. Tal acontece porque a bomba do circuito de aque-

A A caldeira liga e desliga automaticamente a bomba segundo o programa
ATENCAQ Cimentoé gerida pelo painel de controlo.

A bomba arrancara automaticamente quando a agua da caldeira ultrapassar os 50°C, e
parara automaticamente quando a temperatura baixe. Esta caracteristica ajuda a prevenir
a condensacao dos fumos na caldeira.

8 WWW.ZANTIA.COM
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REGRAS PARA A INSTALACAO

CIRCUITO HIDRAULICO ABERTO

Se preferir as caldeiras York Neo podem ser instaladas no circuito hidraulico com um depdsito
de expansao do tipo aberto de acordo com os seguintes esquemas. A bomba de circulacdo pode
instalar-se na tubagem de ida ou na de retorno da caldeira.

—1 1© @

@%3‘
10cm
—

—

LINHA DE SEGURANCA DE IMPULSAO

Max. 30 m.

—y—

LINHA DE SEGURANCA DE RETORNO

MANOMETRO

P

-

VALVULA
ANTI-CONDENSACAO

——
LINHA DO NiVEL DE COLOCACAO EM FUNCIONAMENTO

=

LINHA DE TRANSBORDO

VALVULA ANTIRETORNO

LINHA DE
FORNECIMENTO

ty
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O vaso de expansao aberto deve estar instalado no nivel mais elevado do sistema hidraulico. Nao
deve haver valvulas de corte instaladas nas linhas de seguranca de impulsdo e retorno entre a
caldeira e o depdsito de expansao. As linhas de seguranca devem unir-se as linhas de entrada e
saida da caldeira, nos pontos mais perto possivel utilizando o caminho mais curto possivel na
vertical entre o tanque de expansdo e a caldeira.

Se a bomba de circulacao é instalada na tubagem de retorno e a altura de bombagem a velocida-
de maxima é "h", a distancia vertical "h" indicada no esquema anterior deve ser conseguida no
desenho do sistema (sendo “h” a distancia vertical entre o radiador superior do circuito e o nivel
inferior do depdsito de expansao aberto). Se nao se consegue “h” no referido sistema, havera
aspiracao de ar nos radiadores ao nivel mais alto do circuito. Neste caso, a bomba deve ser insta-
lada na tubagem de ida da caldeira.

Deve instalar-se uma tubagem de by-pass entre as ligacSes de entrada e saida da bomba de
circulagdo para permitir o fornecimento maximo de agua quando a bomba de circulagao esta
apagada e ha combustivel aceso na caldeira, particularmente durante cortes intempestivos da
corrente.

Quando a temperatura da agua no circuito hidraulico é relativamente baixa, particularmente
quando se acaba de acender o combustivel sélido, é bastante normal que o vapor de agua nos
gases de combustdo se condense. A condensacdo raramente gera um problema para a caldeira,
ja que cessara quando a caldeira aquece. No entanto, a caldeira nao se deve fazer funcionar

em modo totalmente condensante. Quando se abre a porta de carga, se as paredes da camara
estiverem molhadas, significa que ha condensacéo nos gases de combustdo. A condensacdo
continua gera muito alcatrao nas superficies de aquecimento da camara de combustao e
também tem pequenos efeitos sobre a duracao da caldeira.

Recomendamos que instale uma valvula anti-condensacao entre a tubagem de ida e a de retorno
da caldeira, como apresentado no esquema do circuito anterior. A valvula anti-condensacdo deve
ajustar-se preferencialmente nos 55°C. Assim a agua passara directamente entre a ida e o retor-
no da caldeira, até que a temperatura da agua de retorno alcance os 55°C.

10 WWW.ZANTIA.COM
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mak 10a

v ik

SV Tubagem ida

—— SR: Tubagem retorno

O tamanho do depdsito de expansao pode calcular-se facilmente considerando a agua total dila-
tavel contida em todo o sistema. Se o volume total de agua no sistema é Vs, o volume do depdsi-
to de expansao deve ser: Vg = 8.Vs / 100 (em litros). De forma mais pratica, usando apenas a
poténcia calorifica nominal da caldeira (Qk) em kW, o volume do depdsito de expansdo pode
calcular-se como Vg = 2,15.0k (em litros).

Dimensao da tubagem de seguranca entre a caldeira e o depdsito de expansao
aberto

Tamanho da tubagem de seguranca para a ida em mm

—
dsy=15+15./Q

Tamanho da tubagem de seguranca para o retorno em mm

dg =15+./0,

Em que Qk é a poténcia da caldeira em kW.

WWW.ZANTIA.COM Ll
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CIRCUITO HIDRAULICO PRESSURIZADO

A caldeira York Neo pode instalar-se num sistema de aquecimento pressurizado seguindo o

esquema seguinte:

A :¢ |
[T

—————
-t ’
VALVULA DE

\61 SEGURANCA 3BAR
VALVULA MISTURADORA
TERMOSTATICA ————

———
VALVULA DE RETENCAO VASOFED(EKPDQNSAO ‘

VALVULA
FILTRADORA
LINHA DE
FORNECIMENTO -
e [l

VALVULA DE ESVAZIAMENTO

resolver problemas de sobreaquecimento ja que tal provocara graves

/\ Nunca se deve fornecer agua fria directamente a entrada da caldeira para
danos no corpo da caldeira. Esta aplicacao anulara a garantia da caldeira.

ATENCAO

12 WWW.ZANTIA.COM
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ADVERTENCIA SOBRE O NiVEL DE AGUA NO SISTEMA
Apds o primeiro enchimento de agua no sistema, o nivel minimo de agua deve ser marcado no
hidrémetro; nos circuitos pressurizados a pressao de agua minima deve marcar-se no manéme-
tro. O nivel ou a pressao da agua devem ser comprovados diariamente e deve adicionar-se agua
ao circuito se estiver abaixo do nivel do valor minimo.

Durante o primeiro enchimento de agua da instalacao deve eliminar-se totalmente o oxigénio do
sistema. Geralmente a oxidacao nao sera um problema se se tomarem todas as medidas neces-
sarias durante o primeiro enchimento da instalac@o. A oxidacdo tera lugar pela introducdo de
agua nova no sistema durante o funcionamento da caldeira.

Os motivos principais sao os seguintes:

1. No caso de sistemas abertos, o oxigénio entra através do vaso de expansado que esta em con-
tacto com a atmosfera. Este € o motivo pelo qual o tamanho do depdsito de expansao aberto, a
sua posicdo no sistema, as ligacdes de seguranca sao muito importantes e as instrucdes apre-
sentadas neste manual para os sistemas de expansao abertos devem ser seguidas cuidadosa-
mente. Os sistemas de aquecimento a pressao sao muito mais resistentes a corrosao. O sistema
a pressao pode ser preferivel mas deve instalar-se os acessoérios complementares de seguranca
(vaso de expansao, vélvula de seguranca de 3bar e vélvula de dercarga térmica 90°C).

2. Os pontos de fuga num sistema fardo com que o oxigenio seja absorbido pela agua do aqueci-
mento. Por este motivo, a agua no circuito de aquecimento deve estar a determinada pressao e
sempre acima da pressao atmosfeérica. Para além disso, a referida pressao deve ser controlada
periodicamente.

PRECAUCOES PARA AS NOVAS INSTALACOES:

A instalacao deve ser dimensionada e concebida de forma que se minimize a quantidade de agua
que necessita para o enchimento. Assegure-se que nenhuma parte da instalacao seja de um
material permeavel aos gases. O sistema original de enchimento de agua e qualquer agua de
reenchimento deve ser sempre filtrada (o uso de filtros de malha sintética ou de metal com uma
qualificacao de filtracao de pelo menos de 50 micras), para evitar a formacao de lodos e depdsi-
tos que provoquem um processo de corrosao. A pressao minima da agua num circuito de aqueci-
mento a pressao deve ser sempre superior a pressao atmosfeérica.

PRECAUCOES PARA UMA NOVA CALDEIRA INSTALADA NUMA INSTALACAO ANTIGA:

1. Se o sistema antigo tem um vaso de expansao aberto, este pode converter-se num sistema a
pressao, com todas as medidas de seguranca necessarias.

2. O sistema antigo deve ser completamente limpo de todas as incrustacées e particulas que
aderiram as superficies.

3. Um separador de ar com purga manual deve ser instalado na parte mais alta do circuito.

WWW.ZANTIA.COM 13
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LIGACAO A CHAMINE

A caldeira deve estar ligada a uma chaminé individual que proporcione, pelo menos, a tiragem
minima necessaria. Os tubos de gases entre a caldeira e a chaminé devem ser isolados com la de
vidro. O tubo de gases até a chaminé e a chaminé devem ser de aco inox aisi 316L.

Todas as ligacbes do percurso do fumo devem ser seladas com o objectivo de conseguir uma
boa combustao e eficiéncia. A saida de fumos deve estar ligada a chaminé utilizando o percurso
mais curto e de acordo com as dimensdes indicadas no seguinte esquema. Devem evitar-se os
madulos horizontais e acessdrios que incrementem a perda de pressao, assim como as curvas.

Um unico tubo vertical de aco ndo deve utilizar-se como chaminé. A chaminé deve ser efetuada
com uma face interna e outra externa. A superficie externa pode ser de aco ou de ladrilho. Para
a superficie interna utiliza-se aco inoxidavel aisi 316L e os acessdrios da chaminé devem ser
resistentes a corrosao. O espaco entre as superficies interna e externa da chaminé deve estar
isolado para evitar a condensacao dos gases de combustao.

Na parte inferior da chaminé deve fazer-se uma tampa de limpeza em aco soldado para evitar
fugas.

O comprimento da tubagem entre a caldeira e a chaminé nao deve ultrapassar ' da altura da
chamine.

min. 0,8 m.

min
—

CORTA TIRAGEM

- min.60cm.

Lmax. E
ﬂ TAMPA DE :{

LIMPEZA S al
|

14 WWW.ZANTIA.COM



A, > TICY MANUAL DE INSTRUCOES

" Inspired by Comfort! INSTALACAO, UTILIZACAO E MANUTENCAO

O tamanho da conduta de fumos e a chaminé nao devem ser inferiores ao da saida de fumos da
caldeira. Para a altura total e o diametro interior minimo da chaminé, o seguinte diagrama rela-
ciona-os no que diz respeito a poténcia de saida da caldeira, se nao se indica outros dados nas
normas obrigatorias.

70

| 225 mm [ -
[} . F,
| SR z 4
60 | B4 | 200 mm |
_ = -
2 P
V4
< 5 y.d
2 1./ 4
3 lf [ 180 mm |
O i
O 40 /| @ interior
S = dela
- c
o 4 chimenea
Is) 4N 3% 1.7, (dmin)
S 30 i 1 mm. Bf
5 |
o s
20
P
| 4
/
10 i
10 20 30 40 50

Altura de la chimenea (metros)

A altura maxima no exterior da chaminé deve estar de acordo com as dimensdes indicadas nos
seguintes esquemas, a fim de minimizar os efeitos nocivos dos gases de combustao no ambien-
te, e melhorar a tiragem na chaminé.

WWW.ZANTIA.COM 15
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B.1. Instalar a caixa do
extrator através dos 4
parafusos fornecidos,
de acordo com as
figuras 17 e 18.

Figura 18

5.2. Instalar o extrator atra-
ves dos 4 parafusos forneci-
dos, de acordo com as figu-

ras 19 e 20.

Ter atencdo que o fio do
extrator devera ficar orienta-
do em direcdo ao chao.

Figura 19

5.3. Conexao do cabo de
alimentacao do extrator.
Executar a ligacao individu-
al dos 3 terminais com a
correspondéncia exata de
cores, Castanho+Azul+Ver-
de/amarelo de acordo com
as figuras 21e 22.

Figura 21 Figura 22

16 WWW.ZANTIA.COM
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6. Caixa de Ligacoes

Na caixa de ligaces encontra os terminais necessarios
para ligacao elétrica dos componentes externos a caldei-
ra e que sao necessarios a instalacao de aquecimento.

Para ter acesso aos terminais, devera remover a tampa
de protecao de acordo com a figura 23

Figura 23

No interior, estdo indicadas as funcdes para cada terminal de contacto.
Estas permitem efetuar a ligacao de:
>> Valvula de 3 vias

>> Sonda TA - Termoestato Ambiente
(Quando nao se usa, tem de ficar com o contacto fechado conforme figura 24).

>> Sonda AQS, quando instalado um acumulador de Aguas Sanitarias.
(Quando n&o se usa, tem de ficar com o contacto fechado conforme figura 24).

>> Bomba circuladora principal (circuito primario)

>> Cabo do extrator

-nm

_E._

BOMBA
CIRCULADORA

(230v1

Figura 24

WWW.ZANTIA.COM 17
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NOTAS SOBRE A CABLAGEM ELECTRICA

A caldeira alimenta-se a 220V. Deve utilizar-se um regulador em instalacées onde
a tensao de alimentacao seja inferior a 205V ou superior a 230V.

O quadro de controlo deve estar ligado a uma ficha de parede com toma de
terra, com a seguranca necessaria para interromper a alimentacao no caso de

curto-circuito ou derivacao a terra.

As instalacdes eléctricas deverao ser realizadas por técnicos autorizados e em
conformidade com as normas e os regulamentos obrigatérios vigentes.

A ESTE EQUIPAMENTO DEVE SER LIGADO A TERRA!

18 WWW.ZANTIA.COM
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INSTRUCOES DE USO

VERIFICACOES PREVIAS

O circuito hidraulico deve estar pronto a funcionar antes da primeira colocacao em funcionamen-
to apos a correta instalacao da caldeira. Durante o processo de enchimento deve verificar-se se
as valvulas e os acessorios nao tém fugas.

Parar o enchimento quando se observa a agua na linha de enchimento. Apds esta operacdo pode
observar-se a pressao no mandmetro. Tal tornara as operacdes de reenchimento mais rapido
durante o processo de aquecimento, alimentando o sistema com agua até que a pressao seja
igual a definida.

Antes de cada acendimento certificar-se que:

* A caldeira e o circuito estao cheios de agua e a pressao hidraulica no limite requerido.

» Todas as valvulas (exceto as linhas de bypass e a linha do nivel de inicio) estdo em posicao aberta.
* Ha tiragem suficiente na chaminé.

* Ha eletricidade no painel de controlo. Painel em modo OFF.

Para voltar a encher um circuito de baixa pressao alimentar com agua desde o fornecimento
principal mediante as ligages de enchimento/drenagem na parte traseira da caldeira ou a linha
de alimentacdo do circuito. Para purgar o ar contido no sistema usar os purgadores do circuito
hidraulico, os dos emissores e também a valvula de seguranca da caldeira.

MODO DE FUNCIONAMENTO

A caldeira York Neo, possui 3 modos de funcionamento (Combi, Lenha, Pellet) que o utilizador
devera selecionar.

* Pellet - O equipamento funciona unicamente através do combustivel Pellet, com acendimento,
gestao e controlo automaticos. Nao passara para o funcionamento a Lenha.

+ Lenha - O equipamento funciona unicamente atraveés do combustivel Lenha, ndo fara o acendi-
mento automatico, apenas a gestao da combustao e controlo. Ndo passara para o funcionamen-
to a Pellet.

* Combi - O equipamento funciona em modo combinado. O acendimento é automatico atraves de
Pellet, existindo lenha na camara de combustao, a ignicéo da lenha é automatica devido ao tipo
de queimador desenvolvido, e apds se atingir o valor determinado de temperatura de fumos, a
caldeira muda automaticamente para o modo Lenha. Apds a queima da lenha, a caldeira fara
novo acendimento a Pellet e manter-se-a a Pellet até voltar a existir Lenha na camara de com-
bustdo.
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ACENDIMENTO

Dependendo do modo de funcionamento selecionado, a forma de acendimento sera automatica
ou manual.

1. Modo funcionamento Combi ou Pellet
- Devera verificar se existe Pellet suficientes no silo de carga. (min. +/- 5 kg)

* Verificar se o painel de encontra em modo OFF/STANDBY semelhante a imagem ao lado.
* Fechar todas as portas da caldeira

* Clicar prolongadamente na tecla 2. -

* O procedimento de acendimento inicia-se sempre na forma de Pellet
2. Modo de funcionamento Lenha
* No modo Lenha, o processo de acendimento é manual

* Devera colocar uma pequena quantidade de lenha em pequenos pedacos, bem como uma pinha,
ou acendalha.

» Verificar que a porta superior esta fechada e através da porta inferior, efetuar a ignicao da
pinha/acendalha. Imediatamente a seguir clicar prolongadamente na tecla 2 -
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REABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL

1. Pellet

» Abra a tampa superior do silo.

- Despeje para o interior os sacos que entenda necessarios, desde que o nivel de pellet fique ligei-
ramente abaixo da tampa, por forma a nao correr o risco de verter para fora do silo.

- ATENCAO: Ter o cuidado de nao deixar cair no interior do silo, objetos estranhos principalmente
metalicos ou plasticos.

2. Lenha

- Abra ligeiramente a porta superior, o suficiente até aparecer a indicacdo "Port" no visor (Fig.
28). Deste modo o ventilador asselara a velocidade maxima, forcando a extracao de fumos,
podendo continuar a abertura da porta.

» Abra a porta interior de seguranca recorrendo as
ferramentas de manutencao fornecidas.

+ Efetue nova carga de combustivel, tomando as
devidas precaucdes contra possiveis queimaduras.

* Fechar a porta de seguranca e a porta superior
firmemente. Figura 28

» A indicacdo "Port" desaparecera, e o ventilador
voltara para a velocidade de acordo com a progra-
macao e condicdes de utilizacdo.

E importante prestar atencdo tanto a profundidade da camara de carga de combustivel como a
espessura da porta superior ao carregar a cdmara. Se o tamanho dos troncos de madeira ndo
for o correcto pode ser dificil de fechar a porta da carga. Certifique-se de que fecha a porta de
carga sem demasiado esforco. Se tal ndo acontecer a porta pode danificar-se.

Utilize sempre o tamanho adequado de troncos de madeira ao alimentar a camara.
Consultar o tamanho recomendado de combustivel nos dados técnicos. Quando carrega, os
troncos de madeira devem situar-se sempre ao largo da profundidade da camara.

Como foi indicado anteriormente, a humidade da madeira é muito importante para o correcto
funcionamento do principio de gasificacdo da caldeira e da proteccdo da caldeira também. O
limite de humidade adequado dos troncos de madeira deve estar entre os 12 e os 15% para a
caldeira. A melhor maneira de consegui-lo € armazenar a madeira pelo menos um ano para
garantir a humidade correcta e promover uma boa ventilacdo no local de armazenamento.
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PAINEL DE CONTROLO - INTERFACE DO UTILIZADOR

A Caldeira York Neo é equipada com um painel de utilizador elegante, retro iluminado com
interface TOUTCH de dltima geracao. Ao ligar o equipamento na tomada elétrica, o painel
terd a aparéncia semelhante a imagem abaixo (Fig.29).

Figura 29

E possivel verificar as seguintes informacées:
- * - Tipo de funcionamento
172 - Estd ativo um programa hordrio de funcionamento Didrio

_[; _l - Modo de Operacionalidade (neste caso: Combi)

» OFF - Estado de funcionamento do equipamento

* PO - Nivel de Poténcia selecionado

» 229 - Temperatura da agua no corpo da caldeira

» 759C - Temperatura desejavel selecionada para a caldeira

Funcoes das TECLAS:
- Tecla 1- Retorno
- Tecla 2 - Ligar/Desligar/Reset de Alarmes
» Tecla 3 - Validar/Menu
- Tecla 4 - Atalho para Selecao da Poténcia de Combustao
- Tecla 5 - Atalho para Sub-Menu de visualizacao dos seguintes parametros:
o Temp. Fumos (°C)
o Chama Luz (%) - Fotocélula
o Temp. Agua da Caldeira (°C)
o Temp. AQS (°C) - Caso a opcao esteja ativa
- Tecla 6 - atalho para Termostato da Caldeira
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A utilizacdo TOUCH é principalmente realizada através de 4 teclas principais com as seguintes

funcoes:
- Tecla 1 - Retorno

» Tecla 4 - Selec&o Superior/Ascendente

Menu rapido

Atraves da pressao simples da Tecla 3, temos acesso as seguintes opcoes:

Funcionamento (selecionar o modo pretendido e validar)

o Combi o Lenha

Poténcia

o Pellet - Selecionar o valor (é recomendavel o modo Auto)
0 Lenha - Selecionar o valor (é recomendavel o modo Auto)

Termostatos
o Caldeira - Selecionar o valor

0 AQS (quando opcao ativa) Selecionar o valor

Crono

o Modalidade (ativar/desativar (ON/OFF) com a tecla 2)

Diariamente / Semanal / Fim Semana

o Programa

Diariamente

* Segunda-feira

- Selecionar o horario de ON e OFF
- Ativar o hordrio comateclab

- Terca-Feira, Quarta-Feira, ..., Domingo
Semanal

* Seg-Dom

- Selecionar o horario de ON e OFF
- Ativar o hordrio com a tecla 5 "
Fim Semana

- Seg-Sex

- Selecionar o horario de ON e OFF
- Ativar o hordrio comatecla 5

- Sab-Dom

- Selecionar o horario de ON e OFF
- Ativar o hordrio com a tecla 5

- Tecla 3 - Validar/OK
- Tecla 6 - Selecao Inferior/Descendente

WWW.ZANTIA.COM
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MENU UTILIZADOR

Através da pressao longa (4 seg) da Tecla 3, temos acesso as seguintes opcées:

Configuracoes

o Data e Hora (selecionar o pretendido e validar)

o Idioma (selecionar o pretendido e validar)

o Controle Remoto (Caso a opcao esteja ativa) (selecionar o pretendido e validar)

Service (destinado a equipa de manutencao/assisténcia)

Teclado

o Contraste

o Min brilho
0 Sreen Saver
o Cadigo

Menu sistema
o Password (exclusivo da equipa de assisténcia técnica)
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INFORMACAO DE SEGURANCA 7J

PINTURAS, JUNTAS, COMPOSTO DE PASTA CINZENTA, MANTAS DE FIBRA CERAMICA

1. Estes materiais contém dissolventes organicos e devem utilizar-se numa area bem ventilada
longe de qualquer fonte de chamas.

2. Nao permita que entre em contacto com a pele ou os olhos, nao inalar nem ingerir.
3. Use creme de barrar ou luvas para proteger a pele e olhos do contacto acidental.

4. As quantidades pequenas podem eliminar-se da roupa ou da pele com um produto para remo-
ver pintura ou um produto de limpeza especifico.

5. Se se inalar fumo, leve a vitima para um local bem arejado. Se se ingerir, limpe a boca e beba
agua doce mas nao induza o vémito.

6. Se entrar nos olhos, irrigar o olho com agua limpa e solicitar cuidados médicos.
Esquinas perigosas

E necessario ter algum cuidado ao manipular qualquer painel de chapa metdlica que nao tem
esquinas de seguranca.
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Isolamento térmico
1. Evite o contacto com os olhos e a inalacao do pé.

2. Se se cortar isolamento, fazé-lo num lugar bem ventilado usando luvas para proteger as
maos, 6culos para proteger os olhos e uma mascara antipd descartavel.

3. Se se sentir uma reaccao na pele ou uma irritacao nos olhos, deixe de trabalhar com o mate-
rial e obtenha cuidados meédicos.

Dispositivos de pressao
1. Evite o contacto com as partes do sistema de aquecimento de baixa pressdo durante o
funcionamento da caldeira. Estes elementos perigosos sao:

» Corpo da caldeira.

* Linhas de entrada e saida.

* Linhas de seguranca

- Dispositivos de alivio de pressao instalados no sistema de aquecimento.

2. Nunca tente drenar a agua do sistema de aquecimento quando a caldeira esta em funciona-
mento.

3. Quando a caldeira esta quente e por qualquer motivo precise de a arrefecer, nunca alimente
diretamente a caldeira com agua fria.

Superficies a alta temperatura
Evite o contacto com as pecas e superficies com temperatura alta. Tal pode ser perigoso e
originar queimaduras.
Em caso de necessidade (por ex. no reabastecimento), deve faze-lo com as ferramentas neces-
sarias e fornecidas, exemplos:

- Portas frontais da caldeira.

- Tubos de ida e retorno (mesmo os isolados), linhas de seguranca.

- Tubagem de fumos.

- Ligacdo entre a saida de fumos e chaminé.

» Bombas de circulacdo e vasos de expansao.
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Sala das caldeiras
1. Assegure-se de que a sala das caldeiras tem um facil acesso ao exterior no caso de perigo no
sistema de aquecimento.

2. Nao deixe os combustiveis sélidos e substancias auxiliares (aparas, papel, etc.) para acender
a caldeira a uma distancia inferior a 800 mm da mesma.

3. Nao tape as aberturas de ar fresco da sala das caldeiras ja que € muito importante para a com-
bustdo.

Os gases de combustao

1. Pode produzir-se uma fuga de fumo pela parte frontal da caldeira, caso a abertura da porta de
carga frontal seja brusca e repentina. Nunca respirar este fluxo de fumo. Para evitar fugas de
gases, a abertura da porta deve ser lenta e gradual.

2. Ao agregar combustivel quando ha lume ativo dentro da camara de carga proteger as maos e
a cara. Se for necessario usar luvas de protecao.

Queimar combustivel

1. Nao retire o combustivel da camara de carga quando ainda esta a arder.

2. Nao apague o combustivel disparando com agua ou outros liquidos para o interior.

3. Para diminuir a temperatura dos gases, abra apenas a porta SUPERIOR. A elevada quantidade
de entrada de ar pela porta, fara diminuir a temperatura de fumos.

4. Na caldeira apenas deve usar-se lenha seca (teor de humidade <15%). Nunca utilize qualquer
outro combustivel sélido, liquido ou gasoso que possa danificar a concecéo da caldeira.

WWW.ZANTIA.COM 27



sx:‘ > TICOY MANUAL DE INSTRUCOES

Inspired by Comfort!

INSTALACAO, UTILIZACAO E MANUTENCAO

LIMPEZA E MANUTENCAO

INSPECCOES PERIODICAS

* Verifique o nivel da agua ou a pressao, seja em sistemas abertos ou em sistemas de baixa pres-
sdo. O hidrémetro deve ser marcado apds o primeiro enchimento da caldeira. Para tal o nivel da
agua pode verificar-se com regularidade. Se o nivel da agua ou a pressao estiverem abaixo do
nivel da pressao estatica ou do pré-ajuste do sistema € necessario voltar a encher de dgua. A
composicao da agua deve ser suave de acordo com as normas locais antes de alimentar o siste-
ma para evitar a corrosao no interior do circuito de aquecimento e a caldeira.

* Verificar o estado do material refratario no interior da camara de combustao. Se esta danifica-
do tera uma ma combustao ou deficiente. Deve substituir-se o material refratario para poupar
energia e evitar danos.

* Verifique se ha fugas de fumo nas ligacdes da chaminé e da caldeira e corrigi-las se necessario.
* Verificar as superficies de troca de calor e energia. A formacao de fuligem mudara segundo o
combustivel usado e a quantidade de ar na combust&o. Por isso, acredita-se que a temperatura
da agua de saida nao alcanca valores normais em condicées iguais.

LIMPEZA E MANUTENCAO

Como qualquer equipamento, a limpeza e manutencdo é importante para um bom e prolongado
funcionamento.

A caldeira York Neo, esta pensada também para uma simples e pratica limpeza contribuindo para
que a mesma tenha um baixo custo de manutencao.

A limpeza periddica e simplificadamente pensada para ser realizada pelo utilizador final.

Resumidamente o utilizador devera efetuar:
* Limpeza das Cinzas na camara de combust&o;
* Limpeza do Queimador de Pellet

Junto com o equipamento é fornecido um conjunto
de ferramentas adequadas para a devida limpeza.

As mesmas sao guardadas na traseira da caldeira, de
facil acesso no seu respetivo suporte conforme
imagem.
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Para a limpeza das cinzas na camara de combustao, basta abrir a porta inferior, recolher a gaveta

de cinzas, e eventualmente limpar as grelhas como se ilustra na foto abaixo.

Para a limpeza da grelha do queimador de pellet, atraves da porta superior, retirar a grelha ilus-
trada nas imagens, despejar os residuos, e com a escova de aco, limpar devidamente por forma
a libertar todos os orificios.

E igualmente importante poder limpar (de preferéncia aspirar) o interior do queimador sem a

grelha de cinzas no local.
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MANUTENCAO DO SISTEMA DA CALDEIRA

Antes de cada temporada, recomendamos que chame o SAT contratado para uma revisao a
caldeira, ao sistema de aquecimento, as ligacdes elétricas e as condices da chaminé. Nao tente

efetuar qualquer trabalho de manutencao sem obter a ajuda de técnicos qualificados.
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